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IGNACIO BELLO

Tras dos afios de estudios linguisticos en un poblado del Africa Sahariana, obtiene una doble licenciatura en Filosofia y
en Psicologia Clinica por la Universidad Complutense de Madrid, asi como un Master en Direccion de Recursos
Humanos en ICADE.

Su experiencia profesional discurre en 3 compafiias multinacionales, Laboratorles Lepetit (hoy Merrill Dow), General
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Foods y Kraft, cubriendo distintas parcelas de la actividad empresarlal ; ;
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* Recursos Humanos i
» Estudios de Mercado &
» Marketing '

* Ventas

Estos casi 20 afios de experiencia, le han proporcionado una excelente vision global del negocio y una precisa
comprension de las necesidades de una empresa moderna en un entorno permanentemente cambiante.

Desde hace siete afios, tras casi cinco dirigiendo equipos de ventas, es Consultor de HEIDRICK & STRUGGLES en
Espafia y Partner desde noviembre de 1993.

Durante estos afios ha desarrollado con éxito la Practica de Gran Consumo ayudando a situar a Heidrick & Struggles
Espafia en una posicion de liderazgo en este séctor.

Sus idiomas habituales de trabajo son el espafiol, inglés y francés.
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LUIS URBANO

Luis Urbano es socio de la practica de Consumo en Heidrick & Struggles Espafia. Dada su experiencia profesional
previa, en los campos Inmobiliario y de Seguros, es también miembro de la practica de Servicios Financieros.

Antes de incorporarse a la consultoria de recursos humanos: Lug}é-ha,éesempeﬁado cargos de relevancia
Internacional como Director General de Thorn EMI Rental Esparia, 5i[ector General de Virgin Retalkpara el Sur de
Europa, Director General del Grupo Riofisa y Cons%ro Delegado: para Europa dé:Deluxe Entertaiment. Sus
inicios profesionales incluyen posiciones del rea d i%anzas en Imperio Seguros y Sedgwick James Espafia
(ahora AON). A = = ' '

' | L]
- _ o,
= Py ['F.

Luis nacié en Madrid en 1938 y egflrc'é];'n}:iédo en Ciencias Economicas y Empresariales por el Centro de Estudios

Universidad de San Pablo, (C.E.U.), Madrid.  -Posteriormente realizé estudios de postgrado en Bruselas (MCE) y
de MBA en Laussane (IMD). Habla con fluidez Inglés e Italiano.

Luis es socio del Circulo de Empresarios y conferenciante invitado en Escuelas de Negocios como ESADE y
ESIC.

En Heidrick & Struggles, Luis se especializa en trabajos de alto nivel en los sectores de Ocio y Entretenimiento,
Distribucion e Inmobilario.
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El cazador de talento
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Nuestra Firma

Fundada en Chicago en 1953. Primera oficina europea en 1968 (Londres).
En Espaina desde 1982 con oficinas en Madrid y Barcelona
Cotiza en la bolsa de Nueva York desde 1999. (Nasdaq: HSII)

|

Lider mundial en Bﬁsqueda de Ejecutivos.

Facturacién global 2000: US$ 594.000.000.
Facturacion en Espaina en 2000: US$ 8.300.000 .
Numero de busquedas 2000: 7,800.

Mas de 550 socios en el mundo, de ellos 16 en Espaia y Portugal

82 oficinas en 40 paises
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Especializacion por Practicas

Servicios Profesionales | Tecnologia
Servicios Financieros ! | Indulst:ria'
Salud Consumo
Consejos de Administracion Non for Profit
e-Business Empresa familiar

Turismo / Ocio
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Conocimiento del mercado y sus principales actores

EXPERIENCIA PERSONAL.: CONOCIMIENTO DEL MERCADO:
B Rapida comprension de los . B Acceso directo a candidatos.
problemas y necesidades del |
cliente. B Conocimiento de fuentes de
garantia.
B Identificacion plena con'la
busqueda. B Reconocimiento de candidatos
validos.

B Empatia profesional hacia la
problematica del cliente.
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El cazatalento y los retos del nuevo mercado

Nuestra Mision: Ayudar a nuestros clientes a constituir los mejores equipos de
liderazgo

Contratar -

Responsabilidad

de la Alta Direccion

Potenciar

y Retener
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El cazatalento y los retos del nuevo mercado

Contratar: Principales servicios

[1 Busqueda de altos directivds
[1 Busqueda de Consejeros Independientes

[1 Protem (Busqueda de ejecutivos para
asignaciones temporales).

[1 Busqueda de equipos profesionales

[1 Seleccién
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El proceso de busqueda

INFORMAC ESTRATEGIA

w/ BUSQUEDA INVESTIG.

CLIENTE

PROCESO EVALUACION PRESENTACION ASESMTO.

CANDIDATOS CANDIDATOS

SEGUIMIENTO DEL PROCESQO

CLIENTE

INTEGRACIO
CANDIDATO
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Sinopsis del proceso de busqueda

B Comprension del perfil de la busqueda
o Analisis del puesto
o« Comprension de la cultura empresarial
 Aproximacion a la “quimica” personal .. | ‘.

B Busqueda dirigida
o Confidencialidad
o Segmentacion
e Internacionalidad
e Personalizacion
o Informacion (short list review, Internet)

B Entrevistas en profundidad
e Dos consultores

o Profesionalidad, personalidad, actitud

B Presentacion de candidatos
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N°de Investigaciones por socio en las 6 mayores compaiids de busqueda de ejecutivos

Executive Recruiters News 2002

H&S Amrop Spencer Egon Russell
Intern. Stuart Zehnder Reynolds

Korn Ferry
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El cazatalento y los retos del nuevo mercado

Evaluar (benchmark): Principales servicios

[1 Evaluacion de equipos ’
directivos. ! R
LI*Valoracion.
Ll Comparacion.
[1 Posicionamiento.

[1 Desarrollo

[1 Evaluacion de Consejos
de Administracion
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El cazatalentos y los retos del nuevo mercado

Potenciar y retener: Principales servicios

[1 Asesoramiento retributivo de
Consejos de Administracion

[1 Asesoramiento de compensacion de
altos ejecutivos

[1 Recomendaciones sobre desarrollo y
potenciacion de profesionales

[1 Planes de sucesion
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Nuestros Servicios

Evaluacion del Benchmarking | E-Business | Executive Search | Bisqueda de | Bisqueda | Gestién y
Directivos CEO Consejeros de Direccién de
(MPE) j Profesionales | Compaiiias Proyec’fos
Consejeros con caracter
Directores temporal
Generales (PROTEM)
la' y za
Lineas

“Profesionales con alto

Management Search
potencial”

Seleccion de Directivos
30 y 40

Lineas
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Anadiendo Valor

Valor es la ecuacion que compara la actuacion y el precio

Actuacion . ‘Calidad x Rapidez.

VALOR -=

Precio Precio

EL TALENTO EJECUTIVO NO ES UN GASTO, ES UNA INVERSION
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Claves del éxito de una busqueda

;Qué determina el éxito?

s Conocimiento del talento directivo .(persona/ e institucior)al)

= Calidad de los consultores (experiencia, inteligencia, motivacion)
= f[acilidad para acceder e influir en los candidatos

s Dedicacion de los consultores

s Entendimiento del negocio

s Rapidez de respuesta del cliente
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Universos de candidatos

Executive
Search
Global

Executive Seleccion
Sea(ch por anuncios
Nacional

Busqueda

Directa
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Algunos valores diferenciales

=  Dimension de la busqueda:

- Busqueda de talento donde se encuentra. (geografica y conceptualmente)

- Apertura de nuevas puertas (sangre nue\/a) wor ,
s Excelencia:

- Desafio a ideas preconcebidas

- Experiencia en cantidad y calidad (Especializacion)

- 30% a 40% de los candidatos es nuevo en el proceso
s Motivacion del candidato:

- Company branding

- Asesoramiento
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La nueva piramide relacional

Placement

SLS

- Due Diligence - Company Search
- Compensation
- Evaluation

Executive Search
- Operational
- Board

/ Management Search \
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La nueva consultoria de Recursos Humanos

. Relacional VS Transaccional

. « Best Team » VS « Prima-DbH;)a I»
. Internacional VS _Local

. Especializacion VS Generalista

. Flexible y proactiva VS un Mercado Cambiante
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